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1. BEVEZETES, ALTALANOS INFORMACIOK

1.1.A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. (1139 Budapest, Petnehazy u. 44. cégjegyzékszam: 01-
09-920762.) mint adatkezel6 (a tovabbiakban: PRIMA YACHT & HOLIDAY kft., vagy
szolgdltatd, vagy adatkezelG), magara nézve kotelez6nek ismeri el a jelen adatkezelési
tdjékoztatd tartalmat. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. vallalja, hogy a tevékenységével
kapcsolatos adatkezelések megfelelnek a jelen Adatkezelési T&ajékoztatdjaban (a
tovabbiakban: Tajékoztatd), és a hatdlyos jogszabalyokban meghatdrozott szabalyoknak
és elvarasoknak.

1.2.Az Adatkezelési Tdjékoztatd az elkészitésekor hatdlyos jogszabalyok rendelkezései alapjan
készilt. Az Adatkezelési Tdjékoztatd6 mddosulhat a vonatkozd jogszabalyok valtozasa
esetén, illetve a PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. fenntartja magdnak a jogot az
Adatkezelési Tajékoztatd barmikori megvaltoztatdsara a hatalyos jogszabdlyok keretei
kozott. A PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. a Tajékoztatd mddositdsardl minden esetben
megfelel6en, és a GDPR- ban meghatdrozott atlathatésdg elvének megfelelGen
tdjékoztatja az adatkezeléssel érintett személyeket.

1.3.Az Adatkezelési Tdjékoztatd, és annak esetleges mddositdsai folyamatosan elérhet6k a
www.primayacht.hu honlapon, és megtekinthet6 az irodankban.

1.4.A PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. elkotelezett felhasznaldi és partnerei személyes
adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tarja lgyfelei informacids dnrendelkezési
joganak tiszteletben tartdasat. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

1.5.T4jékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozé hatdsdg, szabalysértési
hatésag, a kozigazgatdsi hatdsdg, az adatvédelmi biztos, illet6leg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, dtadasa, illetéleg
iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkeresheti az adatkezel6t. A PRIMA YACHT &
HOLIDAY kft. a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok
korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetleniil szlikséges.

1.6.A PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. az lgyfelek személyes adatait az utazasi vallalkozéi
tevékenység végzésével Osszefliggésben, a szerz6dések létrehozasahoz (pl. ajanlatkérés,
igényfelmérés), teljesitéséhez, marketing célbdl, és a szerz6désekbdl eredd



igények érvényesitéséhez szikséges korben és ideig kezeli, ill. tovabbitja az adott
szolgdltatas teljesitéséhez sziikséges mértékben az Ugyfél 4dltal megrendelt
szolgdltatas(oka)t nyujté partnereknek az alkalmazott informatikai rendszerek (sajat és
kiils6 rendszerek: globalis foglalasi rendszer, Horvat Hajdézasi Minisztérium, PRIMA YACHT
& HOLIDAY KFT. sajat rendszerei, stb.) hasznalataval.

1.7.A PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja

azokat az elvardsokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben
megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei 0Osszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az aldbbiakkal:

az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivul
helyezésérdl (a tovabbiakban: ,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR”)

2011. évi CXIl. torvény az informacids Onrendelkezési  jogrél és az
informacidszabadsagrol, a tovabbiakban: , Infotv.”)

1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgdld név- és
lakcimadatok kezelésérél (Katv.),

2000. évi C. torvény a szamvitelrél (Szamv.tv.),

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker.tv.),

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.),

2008. évi XLVIII. torvény — gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (Grt.),

213/1996. (XI1.23.) Korm. rendelet - az utazasszervezd és -kozvetits tevékenységrdl,

281/2008. (XI.28.) Korm. rendelet — az utazasi szerz6désrdl

FONTOS: Amennyiben barmely felhasznalédnknak vagy lgyfellinknek olyan kérdése lenne, mely

a jelen Tajékoztatd alapjan nem egyértelm(, kérjik, irja meg nekiink a T&jékoztatd 2.

pontjaban foglalt elérhetdséglink valamelyikére és megvalaszoljuk a kérdését.



2. AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI

Név: PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. .

Rovid név: PRIMA YACHT & HOLIDAY kft.

Székhely: 1139 Budapest, Petnehazy u. 44. Levelezési

cim: 1139 Budapest, Petnehdzy u. 44.

Cégjegyzékszam: 01-09-920762

A bejegyz6 birdsdg megnevezése: Févarosi Torvényszék mint
Cégbirdsag Addszam: 14806328-2-41

Nyilvantartasba vételi szama: U-001489

E-mail: info@primayacht.hu

Telefonszam: +36 1 240 0562

Az adatkezel6 weboldalainak a tarhelyet biztositd szolgaltatd székhelye, telephelye,
elérhet6ségére vonatkozd adatok, ideértve az e-mail cimét is:

Plensys Kft., 1037 Budapest, Montevideo utca 16/a.

E-mail: info@plensys.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-86225/2015, NAIH-85582/2015

3. AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK ELERHETOSEGEI

Név: Szabd Arpad

Levelezési cim: 1139 Budapest, Petnehazy .u. 44.
Telefonszam: +36 1 240 0562

E-mail-cim: info@primayacht.hu

4. DEFINICIOK

adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal
egyltt meghatarozza (az adatkezel6 a jelen Tdjékoztatdban ellenkezé tajékoztatas hianyaban a
PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. -tjeldli);

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizadlt vagy nem
automatizdlt modon végzett barmely milivelet vagy miuveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maddon torténd
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hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 0Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel az adatkezel6 az altala kezelt személyes adatot kozli;

GDPR: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramldasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl;

érintett: az a természetes személy, akinek a személyes adatdt az adatkezeld felhaszndlja (azzal
adatkezelési tevékenységet végez; ideértve tobbek kdzott az Ugyfeleket, utasokat, érdeklédGket
is);

az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger@sitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

feliigyeleti hatdsag vagy NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag;

elektronikus reklamizenet (eDM, hirlevél): kizardlag hirdetést, (izleteszerzési vagy
rekldmanyagot tartalmazd elektronikus (izenet, melyet egyszerre tobb érintett szdmara, az
altaluk megadott email cimre kiild az adatkezeld.

profilalkotas: személyes adatok automatizdlt, vagy nem automatizalt kezelésének barmely
olyan formaja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemz&k értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi adllapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy
el6rejelzésére hasznaljak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen



vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd, email cim, telefonszam, postai cim, szamlazasi cim vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

tigyfél: az adatkezel6 termékei és szolgdltatasai irant személyesen, a honlapon, telefonon vagy
barmely mas maddon érdekl6ddk, illetve az adatkezelGvel utazdsi, szolgdltatasi vagy egyéb
szerz6dést kot6k vagy jogviszonyt létesiték.

5. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. EGYES ADATKEZELESEINEK ISMERTETESE

5.1. A primayacht.hu és aldomainjeinek, tovabbiakban tarsdomainek
(www.primayacht.com, www.primayacht.com, www.hajovezetoitanfolyam.hu,
www.katamaranberles.hu, www.motoroshajoberles.hu, www.csatornahajoberles.hu,

www.vitorlasberles.hu, http://www.adriahajoberles.hu/, ) latogatéi adatainak kezelése Az

adatkezeléssel érintett személyek: a weboldalak latogatdi, regisztralt felhasznaléi.

5.2.

Az adatgytijtés célja:

a)

b)

a honlap latogatdja esetében: a honlap latogatdsa sordn a szolgaltatd a szolgaltatds teljesitése,
m(ikodésének ellendrzése és visszaélések megakaddlyozdsa érdekében rogziti a latogatdi adatokat.
a honlap regisztralt ldtogatdéja esetében: érintett utazdsok, hajokereséssel irant mutatott
érdekl6désének megismerése és minél inkdbb személyre szabott kiszolgdlasanak tdmogatasa
érdekében rogziti a latogatdi adatokat.

a honlapon utazasi szolgaltatast, vagy hajobérlést megrendeld érintett esetében: érintett utazasok
irdant mutatott érdekl6désének megismerése és minél inkdbb személyre szabott kiszolgaldsanak
tdmogatdsa érdekében, valamint érintett szerz6désének létrehozdsdhoz, teljesitéséhez és a
szerz6désébdl eredd igények érvényesitésének érdekében rogziti a latogatdiadatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az Eker tv. 13/A. § (1) - (3) bekezdése, regisztralt felhasznalok esetén az altaluk
megrendelt vagy egyébként igénybe vett szolgdltatasok nyujtasa és a veliik kotott szerz6dések teljesitése
a GDPR 6.§(1)b) pont alapjan.

a)
b)

c)

A kezelt adatok koére: a honlap latogatas id6épontja és id6tartama, IP cim, honlapon mutatott
viselkedése, érdeklGdése,

regisztralt felhaszndlék esetén az adatkezel6 az a) pontban meghatarozott adatokon felil a
kovetkez6 aktivitasokkal kapcsolatos egyéb adatokat gydijti: név, email cim, telefonszam

honlapon utazasi szolgaltatast / hajobérlést megrendels érintett esetében: megrendeld neve, email
cim, sziletési helye és datuma, neme, szamldzdsi cime, édesanyja neve, személyi igazolvany szama
utlevél szama, lakcime, tartézkodasi helye

Az adatszolgaltatas kotelez6 vagy onkéntes jellege: az adatkezel6 minden esetben jelzi, hogy mely
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adatok megadasa onkéntes valamely szolgdltatas igénybevételéhez (pl. a regisztracidohoz kotelezd a név és
e-mail cim megaddsa, szolgaltatdsok megrendelésénél szamldzasi informaciok megadasa.

Az adatkezelés id6tartama: a honlap megtekintésétél szamitott 6 hdnap, vagy az érintett
hozzajaruldsanak érvényességi ideje.

A kezelt adatok cimzettje: Prima Yacht & Holiday Kft.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, ideértve a panasztétel jogat is: Id. a 8. pontot.

5.3. A primayacht.hu weboldalon és aldomainjein elérhet6 cookie-kkal kapcsolatos
adatkezelés

5.3.1. Altalanos informaciok a cookie-krél
Mi az a cookie?

A cookie-k (http sitik) kisméretli adatfajlok, adatcsomagok, amelyeket egy weboldal izemeltetGje a
weboldal haszndlata soran és azon keresztil helyez el a [dtogatd szamitégépén és amelyeket a latogatd
internetes bongészGje ment és tarol el a weboldalrdl letdltve. Egy kés6bbi latogatas esetén az lizemeltet6
a cookie révén tudja pl. azonositani a latogatét, vagy megkiilonboztetni 6t mas felhasznaloktdl, illetve akar
testreszabott informacidkat is eljuttathat neki a bongész6 ablakban.

Hogyan tudom megtiltani a cookie-k gépemre térténd telepitését vagy azokat térélni?

Fontos tudni, hogy az internetes bongész6k tobbsége alapbeadllitasként elfogadja és engedélyezi a cookie-k
elhelyezését és haszndlatat. Ugyanakkor a bongész6 megfelel6 bedllitasaival a cookie-k visszautasithatdak,
hasznéalatuk korlatozhatd, illetve letilthatd, valamint a mar eltarolt cookie-k torolhetéek. A cookie-k
haszndlatahoz szlikséges beadllitasokrdl az egyes bongész6k szolgdltatdi nyudjtanak tajékoztatast, illetve a
szlikséges informacidk altalaban megtalalhatéak a bongészék

,sUgd” menilpontja alatt is.

Mi térténik, ha térlém a cookie-kat, vagy nem jdarulok hozzd a gépemre térténd telepitésiikh6z?

A cookie-k hasznalatdnak felhasznalé altali tiltasa altaldban nem akadalya a weboldal latogatdasanak vagy
az azon vald bongészésnek. Néhdny cookie viszont feltétlenil sziikséges egyes szolgdltatasok megfelel6
m(ikodéséhez, igy a cookie-k haszndlatanak tiltdsa vagy visszautasitasa, illetve a mar eltdrolt cookie-k
torlése azt eredményezi, illetve eredményezheti, hogy a weboldal nem m(kodik teljeskorien és bizonyos
funkciéi nem hasznalhatéak megfelelGen az érintett latogato altal.

A cookie-k tipusai

A weboldalakon elérheté cookie-k altalaban két kategdridba sorolhatéak.



Az egyik csoportba tartoznak a weboldal mikod(tet)éséhez elengedhetetlenil sziikséges cookie-k
(idetartoznak pl. a felhasznalé 4ltal rogzitett adatokat tdrold, hitelesitési munkamenet, felhaszndld
kdzpontu biztonsagi, multimédia-lejatszd munkamenet, terheléskiegyenlit6 munkamenet- , és a
felhasznaldi felllet testreszabdsat segité munkamenet cookie-k), mig a masikba tartozik minden egyéb
olyan cookie, amelynek célja vagy funkciéja tulmutat a weboldal m(ikod(tet)ésén, és egyéb adatkezelési
célokat szolgal (ilyenek pl. az analitikai cookie-k, social media plug-in és harmadik fél (pl. Google), a
felhasznald Internet-hasznalatanak adatait rogzité és egyéb marketing céli cookie- k). Mig az elsé
csoportba tartozd cookie-k esetén a weboldal lizemeltetGjének elegends elézetes tajékoztatast nyujtania
a weboldala haszndlataval a latogatd gépére telepitett cookie-krél, a masodik csoport esetén ehhez
el6zetesen be kell szereznie a latogatd hozzajarulasat.

5.3.2. Milyen cookie-kat telepit a gépemre a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a
primayacht.hu weboldal és tarsdomainek meglatogatasakor?

5.3.2.1. A weboldalak miikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges cookie-k

COOKIE NEVE COOKIE ALTAL COOKIE COOKIE FUNKCIOJA,
KEZELT/HASZNALT ELETTARTAMA ADATKEZELES CELIA
ADATOK

cookieconsent_dis Nem tdrol személyes adatot, | 1 év A felhasznald anonim

missed anonim azonositot oszt ki, azonositasat teszi
cookie tajékoztatd sav lehetévé
elfogadasat tarolja

5.3.2.2.  Egyéb cookie-k

COOKIE NEVE COOKIE ALTAL COOKIE ELETTARTAMA COOKIE FUNKCI()JA,
KEZELT/HASZNALT ADATKEZELES CELJIA
ADATOK

Google Analytics _ga Anonim 2 év Egyedi statisztikai
honlapfelhasznalasi azonosité
statisztika altal |étrehozdsa a
generalt ID felhasznald weboldal

haszndlatardl a
Google szamara

Google Analytics Anonim 1 session (minimum 30 Egyedi statisztikai
_gid honlapfelhasznalasi perc) azonosité
statisztika altal |étrehozdsa a
generalt ID felhasznalé weboldal

haszndlatardl a
Google szamara

A kezelt adatok kore: a cookie-k elhelyezésével, illetve azok visszaolvasdsaval a latogatéknak a weboldal
hasznalataval, illetve bongészésével kapcsolatos adatait és az azokhoz kapcsolddd



informdcidkat, tovabba demografiai és statisztikai adatokat kezellink. A konkrét adatok meghatdrozdsat
Id. fent.

A cookie-kkal végzett adatkezelés célja: a weboldalon azért hasznalunk cookie-kat, hogy a latogatok
szamara biztositsuk a weboldal elérhetGségét (ideértve az ott elérhetd szolgaltatasokat és funkcidkat),
egyszerUsitsiik a bongészést, a felhaszndloi éiményt pedig noveljiik az egyes felhasznaldi bedllitasok és
|atogatdsi el6zmények rogzitésével. Emellett a cookie-k segitséglinkre vannak a latogatok megfelel6
kiszolgalasaban, a latogatdsuk biztonsagdnak elGsegitésében és szolgdltatasaink fejlesztésében azaltal,
hogy a weboldal haszndlataval kapcsolatos adatokat, statisztikdkat és mas hasznos informacidkat is adnak
szamunkra, illetve harmadik személyek cookie-jai esetén az 6 részikre. A weboldalrél kordbban letoltott
és elmentett cookie-k visszaolvasasa lehet6vé teszi szamunkra, hogy a latogatd adott bongészési
munkamenetét 0©sszekapcsoljuk egy kordbbi bongészésének adataival. A bongészési el6zmények
Osszekapcsoldsa és a bongészési szokdsok elemzése pedig segitségiinkre van abban, hogy a latogatd
anonimitasanak megé6rzése mellett szdmara egyedi felhaszndldi éiményt nydjtsunk, illetve célzott rekldam
és marketing lUzeneteket tovabbitsunk.

Az adatkezelés jogalapja: az 5.2.2 (A) pontban felsorolt cookie-k esetén az adatkezelés jogalapja az Eker
tv. 13.8/A (3) bekezdése, illetve a 2002/58/EK iranyelv 5. cikk (3) bekezdésében foglalt jogszabalyi
rendelkezések. Az 5.2.2 (B) pontban felsorolt cookie-k esetén az adatkezelés jogalapja az Ehtv 155.§(4)
bekezdése alapjan az érintett hozzajaruldsa, amelyet a honlapokra torténé elsé belépéskor kériink el, és
rogzitiink.

Az adatkezelés idotartama: a konkrét részleteket Id. a fenti tablazatban. Egyes altalunk hasznalt, altaldban
az adott munkamenetben az adatvesztést megakadalyozd cookie-k atmeneti élettartamuak és az adott
munkamenet lezardsaval, azaz a bongész6 bezdrasdval torlédnek. Ugyanakkor haszndlunk tartds
élettartamu cookie-kat is, amelyek hosszabb ideig a ldtogaté szamitogépén maradnak. Az dltalunk hasznalt
tartds élettartamu cookie-k alapvetéen a weboldal ismételt meglatogatasanak tamogatdsat szolgdljak és a
bongész6 bezarasaval nem torlédnek automatikusan. Az allandé jellegli cookie-k eltarolasa hatarozott
id6re torténik és azok daltaldban 7 nap elteltével vagy a felhasznalé bongész6 bedllitasainak a torlésre
iranyuld mdveletével torlédnek, illetve torolhetéek.

Harmadik személyek altal elhelyezett cookie-kkal kapcsolatos kiegészit6 tajékoztatas: a weboldalon a
harmadik személyek (pl: Google, Facebook) szolgaltatasaihoz kapcsolodd cookie-k azt is eredményezhetik,
hogy amennyiben a felhasznaldé az érintett harmadik személyek szolgdltatdsait is hasznalja, akkor a
weboldalaink latogatdsa soran ezen harmadik személyek (pl. Google, Facebook) tovabbi, a latogatéhoz
kotheté személyes adatokat is gyljthetnek, amelyet az altaluk a felhaszndlérdl rendelkezésiikre allo
személyiségprofil részeként kezelhetnek, és ezeket az adatokat felhasznalhatjak célzott marketing és
reklam Gzenetek kozvetitésére is. Az ilyen tevékenységek jogszerliségéért ezek a harmadik személyek a
felelGsek. A Google dltal végzett adatkezelésekrél bévebb informacié taldlhatd a

https://www.google.com/policies/technologies/types/ és a
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu elérhetGségek alatt.
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Cookie-k barmikori torlésének lehetGsége: a fenti weboldalak Iatogatéinak barmikor lehetdségiik van arra,
hogy a cookie-kat az internetes bongész6jik megfelel§ beallitdsaival a visszautasitsdk, illetve
hasznalatukat letiltsak, illetve a mar eltarolt cookie-kat toroljék.

5.4. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. altal végzett értékesitési tevékenységhez
kapcsolodé adatkezelés Az adatkezeléssel érintettek kére: a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT.
tgyfelei.

Az adatkezelés célja: a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele,
akar az utazasi irodakon keresztiil, akar online Uton, a szerz6dések megkotése, teljesitése, nyomon
kovetése, szamlazas, utazasi ajanlat adasa emailen és/vagy telefonon, kozvetlen Uzletszerzés (direkt
marketing) céljabdl torténé megkeresés cimzett rekldamkildemény (meghatarozast Id. a definicidk
kozott) és telefon utjan.

A kezelt adatok koére: név, cim, e-mail cim, telefonszam, telefonhivasok adatai, emailek adatai, szliletési
datuma, lakcime, tartézkoddsi helye, neme, utazashoz szikséges uti dokumentumok adatai (pl.
azonositasi szama, lejarati datuma, stb.), utazassal kapcsolatos érdekl6dési kore, utastarsak neve, neme
és sziletési datuma, specialis igények (pl. életmdd, taplalkozas, testi adottsagokbdl eredd igények),
direkt marketing hozzdjaruld nyilatkozat, az utazassal kapcsolatos adatok, datum és aldiras.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6.§(1) b) pontja alapjan a szerz6dés teljesitése, és a szerz&dés
megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtétele. Cimzett reklamkiildemény
(postai direkt marketing) esetén az adatkezelés jogalapja a Grt. 6.§(4) bekezdése, telemarketing esetén
pedig az Eht. 162.§-a.

Az adatkezelés idGtartama: a szerz6déssel kapcsolatos igények esedékességét kovet6 6 év, az
értékesités soran keletkezd szamviteli bizonylatok esetében a Szamv. tv. 169. §-dnak megfelel6en 8 év.
A kozvetlen Uzletszerzési tevékenységek esetén az adatkezelés az lgyfél tiltakozasaig/leiratkozasaig
tart.

A kezelt adatok cimzettjei: amennyiben a kivant szolgdltatas igénybevételéhez ez elengedhetetlen, a
PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. megfelel6 tdjékoztatds utdn a sziikséges adatokat tovabbitja szerz6dott
partnerei (biztositotarsasag, szallas, transzfer, légitarsasagok, hajot lizemeltetd cég és egyéb partner
cégek) felé. llyen esetekben az ligyfél adatai az altala kivalasztott utazasi helyszintél figg6en (az EGT-n
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kiviili) harmadik orszagokba is tovdbbitdsra kerilhetnek.

Utazasszervezéssel kapcsolatos adattovabbitasok cimzettjei: a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. ,mint
utazasszervez$ altal kozzétett szolgdltatdsok megrendelése, ill. igénybe vétele esetén az Ugyfelek
személyes adatai tovabbitasra kerllnek a szerz6dés teljesitésében kozrem(kods szolgdltatok (a
megrendelt szolgaltatds fliggvényében: a lefoglalt szdlloda, a lefoglalt hajé a szallitdst végzé
légitarsasag, vagy mas kozlekedési szolgaltatd, az ligyfél altal megkotott biztositas biztositotarsasaga, az
tgyfél altal megrendelt egyéb szolgaltatast nyujtd szolgaltatd) felé.

Tovabba, a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT., mint utazdskozvetit6 mas utazasszervez6k szolgaltatasaira
adott megrendelések, ill. kotott szerz6dések esetében az Ugyfél személyes adatait tovabbitja az
utazasszervezd felé.

Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy az utas adatok valédisagdért, és az utas adatainak kezeléséhez adott
hozzajarulds beszerzéséért a szolgaltatdsra szerz6dést kot6 szerz6d6t terheli a felelGsség.

Harmadik orszagokba torténdé adattovabbitasok: amennyiben a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. az
Ggyfél adatait harmadik orszagokba tovabbitja, minden esetben gondoskodik a GDPR V. fejezete szerinti
megfelel6 garanciakrdl, és

(@) vagy olyan orszagokba tovdbbit személyes adatokat, amelyek kapcsdn a Bizottsag
megdllapitotta, hogy a harmadik orszdg, a harmadik orszag valamely terllete, vagy egy vagy
tobb meghatdrozott dgazata, vagy a széban forgd nemzetkdzi szervezet megfelel§ védelmi
szintet biztosit (a lista megtekintetéséhez kattintson ide),

(b) vagy az Eurépai Bizottsag éltal jovahagyott szerz8déses feltételeket hasznalja az adattovabbités
soran (a feltételek megtekintetéséhez kattintson ide), vagy

(c) az Egyesiilt Allamokba térténd adattovabbitasok sordn csak a GDPR-nak megfelel§ adatvédelmi
szint biztositasat el6iré EU-USA Adatvédelmi Pajzshoz csatlakozott személyek részére tovabbit
személyes adatot (_az Adatvédelmi Pajzsrél tovabbi

informaciot itt taldl).

Az egyes lgyfelek az 6ket érint6 adattovabbitasok garancidkrél az adatkezel6nél érdeklédhetnek a fenti
2. pontban meghatarozott elérhetdségeken.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. részére torténé adattovabbitasok: a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT.,
mint utazdsszervez6 altal kozzétett szolgaltatasok utazaskozvetité kozremikodésével torténd
megrendelése, ill. szerz6déskotés esetén az lgyfelek adatait az utazaskozvetité tovdbbitja a PRIMA
YACHT & HOLIDAY KFT. felé, melyek vonatkozasaban a tovabbiakban a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a
jelen 5.3 pontban foglaltak szerint jarel.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, ideértve a panasztétel jogat is: Id. a 8. pontban
meghatarozott 4altalanos tdjékoztatdst. A direkt marketing Uzenetek (ideértve a cimzett
reklamkildemények) tovabbitasat és a telefonos megkereséseket az aldbbi mddokon lehet
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meg,- illetve letiltani:
(@) postai uton: a lemondé vélaszkildemény visszakildésével a PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. 1139
Budapest, Petnehazy u. 44. cimére;
(b) e-mail utjan az info@primayacht.hu cimre kiildétt Gzenettel;
(c) telefonon a 06-1-248-5848 szamon;
(d) személyesen a Prima Yacht & Holiday Kft. irodajaban

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-85582/2015, NAIH-86225/2015

5.5. Regisztracios adatbazis, profilalkotds

Az érintettek kére: a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. adatbdzisdba online mddon, telefonon vagy
személyesen regisztrald személyek.

Az adatkezelés célja: az személyes, telefonos, vagy online Ugyintézés, foglaldas, megrendelés
lgymenetének el6mozditasa, a kapcsolattartds, utazasi szerz6dések létrehozasa, teljesitése, a vasarldi
szokasok és preferencidk gyljtése és elemzése, kedvezmények biztositdsa, akcids ajanlatok és mas
kildemények kiildése, a fenti tevékenységek hatékonyabb és testreszabott mdédon torténd végzése és
nyujtasa érdekében profilalkotds (lgyfelekrél rendelkezésre all6 adatok egy adatbazisban torténd
folyamatos gy(jtése és Ugyfélprofilhoz kotése, ligyfelek kilénb6z6 csoportokba soroldsa utazasi
szokasaik, érdeklédési koriuk, a PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. weboldalain kifejtett aktivitasuk stb.
alapjan) és résziikre megfelel6 jogalap megléte esetén személyre szabott (izenetek, tartalom, reklamok,
hirlevelek, stb. megjelenitése és kiildése.

Az adatkezelés jogalapja: az Eker. tv. 13/A§-a,a profilalkotasi tevékenység (ideértve az tgyfelek e- mail
cimének retargeting és remarketing célbol torténd tovabbitasat is, Id. a kezelt adatok cimzettjeinél
szerepl6 leirast) tekintetében pedig a GDPR 6.§(1) f) pontja alapjan a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT.-nek a
személyre szabott kozvetlen Uzletszerzési tevékenység végzéséhez, és értékesitési tevékenységének
tdmogatasahoz és elGsegitéséhez fiz6d6 jogos érdeke (a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. érdekmérlegelési
tesztje alapjan definidlta a fent emlitett jogos érdekét, megallapitotta, hogy az altala végezni tervezett
adatkezelés valdban sziikséges a fentiekben definialt jogos érdek érvényesitéséhez, és az adatkezeléssel
érintett személyek érdekei, alapvets jogai és szabadsagai nem irjak felll az adatkezel$ jogos érdekét; az
érdekmérlegelési tesztr6l és annak részleteir6l a felhasznaldok az adatkezel§ 2. pontban emlitett
elérhetdségein kérhetnek tovabbiinformaciot).

A kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, emailek adatai, sziletési datuma, neme,
utazashoz sziikséges uti dokumentumok adatai (pl. azonositasi szama, lejarati datuma, stb.), utazassal
kapcsolatos érdekl6dési kore, utastarsak neve, neme és sziletési datuma, specialis igények (pl. életmadd,
tapldlkozas, testi adottsagokbdl eredd igények), direkt marketing hozzajarulé nyilatkozat, az utazassal
kapcsolatos adatok, datum és aldirds lgyfelek altal az adatkezel6vel kotott szerz6dések kapcsan és az
adatkezel6vel folytatott szébeli, irdsbeli és elektronikus kommunikacidja és interakcidi soran
rendelkezésre bocsatott adatok (ideértve a felhasznalé érdeklGdésével érintett és altala megrendelt vagy
igénybe vett utazdsi szolgaltatasok adatait is)
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Az adatkezelés id6tartama: az utolsd belépést vagy lgyfél-kapcsolatfelvételt kovetd harom év, a
profilalkotas esetében a felhaszndlé tiltakozasaig.

A kezelt adatok cimzettjei: az adatkezel6 bizonyos esetekben harmadik személyek altal (pl. Google,
Facebook, stb.) sajat adatkezelési szabalyzatuk alapjan végzett, de a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. altal
megrendelt remarketing és retargeting szolgaltatdsok végzése céljabdl (pl. amikor az adatkezelS ezeken a
platformokon szeretné elérni lgyfeleit) megosztja a regisztracidés adatbazisdban szerepl6 Ugyfeleinek e-
mailcimét ezen harmadik személyekkel, és ilyen esetben az lgyfelek e-mail cimei (az EGT-n kivili)
harmadik orszagokba is tovabbitdsra keriilhetnek.

Harmadik orszagokba torténdé adattovabbitasok: amennyiben a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. az
Ggyfél e-mail cimét a fentiek szerint harmadik orszagokba tovabbitja, minden esetben gondoskodik a
GDPRV. fejezete szerinti megfelel6 garancidkrél, és

(@) vagy olyan orszagokba tovabbit személyes adatokat, amelyek kapcsan a Bizottsag
megdllapitotta, hogy a harmadik orszag, a harmadik orszadg valamely terilete, vagy egy vagy
tobb meghatdrozott dgazata, vagy a széban forgd nemzetkdzi szervezet megfelelé védelmi
szintet biztosit (a lista megtekintetéséhez kattintson ide),

(b) vagy az Eurdpai Bizottsag éltal jovahagyott szerz6déses feltételeket haszndélja az adattovabbitas
soran (a feltételek megtekintetéséhez kattintson ide), vagy

(c) az Egyesiilt Allamokba torténd adattovébbitdsok soran csak a GDPR-nak megfeleld adatvédelmi
szint biztositasat el6iré EU-USA Adatvédelmi Pajzshoz csatlakozott személyek részére tovabbit
személyes adatot (_az Adatvédelmi Pajzsrél tovdabbi

informacidt itt taldl).

Az egyes ligyfelek az 6ket érint6 adattovabbitdsok garanciakrél az adatkezel6nél érdeklédhetnek a fenti 2.
pontban meghatarozott elérhet&ségeken.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, ideértve a panasztétel jogat is: Id. a 8. pontban
meghatdrozott altalanos tdjékoztatast.

Az érintettek tiltakozasi joga: az lgyfelek barmikor tiltakozhatnak személyes adataik profilalkotas céljabadl
torténd felhasznalasa ellen az alabbiakban meghatarozott mddon. Fontos, hogy amennyiben az ligyfél
csak a profilalkotds ellen él tiltakozasi jogdval, az adatkezelS csak a profilalkotast és az azon alapuld,
személyre szabott marketing tevékenységet (targetalast és adatfelhasznalast) szlinteti meg, de az lgyfél
jogszerlen kezelt egyéb adatait az lgyfél meghatarozott marketing tevékenység (postai DM, azaz cimzett
reklamkildemény kiildése, telemarketing végzése és hirlevél kildése) elleni tiltakozasaig/leiratkozasaig
tovabbra is kezelheti. Ugyanigy, amennyiben az lgyfél tiltakozik valamely marketing adatkezelés ellen,
vagy arrdl leiratkozik, az nem mindsil egyben és automatikusan a profilalkotasi tevékenység elleni
tiltakozdsnak is. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a fentiekre tekintettel kéri Ugyfeleit, hogy
tiltakozasi/leiratkozasi joguk gyakorlasakor egyértelmiien jelezzék, hogy nyilatkozatuk mely adatkezelési
tevékenységekre vonatkozik.

A profilalkotas ellen az ligyfelek az alabbi elérhet6ségen gyakorolhatjak tiltakozasi jogukat:

(a) postai uton: a PRIMA YACHT & HOLIDAY kft. 1139 Budapest, Petnehazy u. 44. cimére kiildott
levéllel;
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(b) e-mail Utjan az info@primayacht.hu kiildétt lizenettel;
(c) telefonon a 06-1-240-0562 szamon;
(d) személyesen a Prima Yacht & Holiday irod&jaban.

Kizardlag automatizdlt adatkezelésen alapulé dontések: a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. nem végez
olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld adatkezelést, amely az
érintettekre nézve joghatdssal jarna vagy 6ket hasonléképpen jelentés mértékben érintené (pl. a PRIMA
YACHT & HOLIDAY KFT. nem kilonbozteti meg hatrdnyosan Ugyfeleit az utazadsi szokdsaik, anyagi
lehet&ségeik, vagy mds hasonlé jellemz6jiik alapjan).

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-85582/2015, NAIH-86225/2015

5.6. Prima Yacht & Holiday Kft. elektronikus hirlevele

Az érintettek kore: hirlevélre feliratkozé személyek.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazd, altalanos vagy esetenként az tigyfelek
5.4 pontban emlitett személyiségprofilja alapjan személyre szabott e-mail hirlevelek kildése az
érdekl6d6k részére, tajékoztatas aktudlis informacidkrdl, ajanlatokrol.

Az adatkezelés jogalapja: a Grt. 6.§(1) bekezdése és a GDPR 6.§(1) a) pontja alapjan az érintett
Onkéntes hozzajaruldsa. Az érintett hozzajaruldsat barmikor indoklds nélkil visszavonhatja a hirlevélrdl
torténd leiratkozassal, amely nem érinti a hozzajarulas visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan torténd
adatkezelés jogszerliségét.

A kezelt adatok kore: név, nem, sziletési datum, telefonszamok, e-mail cim, utazasi szokasok és utazasi
érdekl6dési kor, adatkezelési hozzajarulds, direkt marketing hozzajaruld nyilatkozat, datum,
profilalkotasi tevékenység elleni tiltakozas ellen ennek ténye.

Az adatkezelés id6tartama: hozzajarulas visszavonasaig.

A kezelt adatok cimzettjei: Neosoft Kft. (adatfeldolgozd, az altala végzett adatkezelési tevékenység
leirasa: Adatbazis kezelés).

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, ideértve a panasztétel jogat is: Id. a 8. pontban
meghatdrozott altaldanos tajékoztatast. A hirlevelekrdl leiratkozds postai uton a PRIMA YACHT &
HOLIDAY KFT. 1139, Budapest. Petnehazy u.44.. cimére kildott levéllel, e-mail atjan az
info@primayacht.hu cimre kildott Gzenettel, telefonon a 06 1240 0562-es szamon és hirlevelek

esetében természetesen a hirlevél aljan 1évé ,leiratkozas” vagy hasonlé gomb haszndlataval is
lehetséges.

Az adatkezelés nyilvantartasi szamai: NAIH-85582/2015, NAIH-86225/2015
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5.7. Reklamacio

Az érintettek kore: PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. Ggyfelei.
Az adatkezelés célja: az ligyfélpanaszok kivizsgalasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6.§(1) f) pontja alapjan a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT-nek a
reklamaciok kivizsgalasahoz és jogainak védelméhez f(iz6d6 jogos érdeke (a PRIMA YACHT & HOLIDAY
KFT. érdekmérlegelési tesztje alapjan definidlta a fent emlitett jogos érdekét, megdllapitotta, hogy az
altala végezni tervezett adatkezelés valdban sziikséges a fentiekben definidlt jogos érdek
érvényesitéséhez, és az adatkezeléssel érintett személyek érdekei, alapvetd jogai és szabadsdgai nem
irjak feltl az adatkezel6 jogos érdekét; az érdekmérlegelési tesztrél és annak részleteirél a felhasznalék
az adatkezel6 2. pontban emlitett elérhetdségein kérhetnek tovabbi informacidt).

A kezelt adatok kore: név, utastarsak neve, neme, sziiletési ddtuma, utazas foglaldsi részvételi szama,
panasz részletes leirdsa, hany f6t érint a reklamacid, a reklamacid beérkezésének ideje, az uti cél, az

formaja, illetve az atharithatd koltség mértéke, datum, aldiras.
Az adatkezelés id6tartama: a szerz6déssel kapcsolatos igények esedékességét kovets 6 év.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, ideértve a panasztétel jogat is: Id. a 8. pontban
meghatdrozott altalanos tdjékoztatast.

5.8. Szolgaltatassal kapcsolatos ligyfél levelezések, ajanlatkérések
Amennyiben a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. tgyfeleinek az adatkezel6 szolgaltatdsainak igénybevétele
soran kérdése, problémaja van, az 5.1 pontban megjelolt honlapon megadott mddokon |éphet
kapcsolatba az adatkezel6vel.

A www.primayacht.hu honlapon keresztil torténd ajanlatkérés soran a felhaszndlé altal megadott

adatok a honlapot m(ikédtetd szerveren nem keriilnek rogzitésre, azokat a rendszer e-mailben
tovabbitja az illetékesek felé.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a beérkezett e-maileket, a kiild6 nevével és e-mailcimével, valamint
mas, onként megadott személyes adatdval egyltt az Ugyintézéstdl szamitott legfeljebb 6 év elteltével
torli.

6. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. szdmitastechnikai rendszerei és mds adatmegérzési helye a
székhelyén talalhaték meg.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. ismeri és teljesiti a GDPR 32.§-aban megfogalmazott adatbiztonsagi
elvardsokat és kovetelményeket, tovabba rendelkezik az adatvédelmi incidensek kezelésére vonatkozd
belsé eljarasrenddel.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtdsa sordn
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alkalmazott informatikai eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre &llas)
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)

C) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas)

d) ajogosulatlan hozzéférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsdgdnak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé
kockdazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyujt.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. az adatkezelés soran meg6érzi:

a) a titkossagot: megvédi az informdcidt, hogy csak az férhessen hozzd, akierre
jogosult

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozds mddszerének a
pontossagat és teljességét
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C) a rendelkezésre llast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége
van ra, valéban hozzda tudjon férni a kivant informdciéhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. és partnereinek informatikai rendszere és haldzata egyardnt védett
a szamitdgéppel tamogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovdbbd a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagaddsra vezet§ tdmadasok ellen. Az
lizemeltets a biztonsagrdl szerverszintl és alkalmazdasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

T4jékoztatjuk a felhaszndldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lGzenetek, protokolltél (e-
mail, web, ftp, stb.) flggetlenil sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsdra, vagy az informacié felfedésére, mddositdsara
vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd a szolgaltatd megtesz minden téle elvarhato
dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak
ellenBrzését is.

7. AZ PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. ALTAL ADATKEZELESEI SORAN IGENYBE VETT EGYEB
ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI

Név: Neosoft Kft.
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 2/A
Az adatfeldolgozé altal végzett adatkezelési tevékenység leirdsa: Adatbazis kezelés,

Név: Plensys Kft.
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 16/a

Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési tevékenység leirdsa: weblap kezelés és
fejlesztési szolgaltatasok.

Név: RLB-60 Bt.
Székhely: 3000, Hatvan, Balassy ut 40.

Az adatfeldolgozé altal végzett adatkezelési tevékenység leirdsa: szamlazasi
rendszer szolgaltatdsok.

Név: 3Gteam Kft.
Székhely: 1085 Budapest, Horanszky u. 23.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési tevékenység leirdsa: weblap kezelés és
fejlesztési szolgaltatdsok.
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8. AZ ERINTETTEKET MEGILLETO JOGOK, JOGORVOSLATOK

Az érintetteket az egyes egyedi adatkezelések kapcsan megillet6 konkrét jogokat és azok gyakorldsanak
maédjat az 5. pontban ismertettiik.

Az aldbbiakban az érintetteket altaldban megillets jogokat és jogorvoslati lehet&ségeket foglaljuk 6ssze.

Az aldbbiakban emlitett jogaikat az adatkezeld 2. pontban meghatdrozott elérhet6ségein gyakorolhatjak.

8.1. Hozzaférési jog
Az érintett barmikor kérhet hozzaférést a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. altal kezelt személyes adataihoz.

Ha az érintett azt kéri, hogy a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. visszajelzést adjon arra vonatkozdan, hogy
kezeli-e a személyes adatait, a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. koteles tdjékoztatdst adni.

Az érintett azon joga, hogy visszajelzést kapjon arrdl, hogy a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. kezeli-e (vagy
sem) a személyes adatait,

(a) azérintettre vonatkozd személyes adatokra terjed ki;
(b) nem terjed ki az anonim adatokra; és
(c) magdban foglalja az egyértelmden az érintetthez kapcsolhatd dlnevesitett adatokat.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a kérelmez6 az érintett kérésére hozzaférést és mdsolatot biztosit a
személyes adataihoz. Ha az érintett tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, a PRIMA YACHT &
HOLIDAY KFT. ésszer( dijat szamithat fel a kérés teljesitésével 6sszefliggésben felmeriil§ adminisztrativ
koltségek megfizetésére, mely dijat az érintett fog viselni.

8.2. A helyesbitéshez valé jog
Az érintett jogosult a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. altal kezelt személyes adatai helyesbitésére. E joga

(a) nem terjed ki az anonim adatokra;
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(b) az érintettre vonatkozd személyes adatokra terjed ki; és
(c) magaban foglalja az egyértelmien az érintetthez kapcsolhaté dlnevesitett adatokat.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. az érintett kérése alapjan megfelel6en javitja vagy kiegésziti személyes
adatait. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. az érintett személyes adatainak helyesbitésérdl tdjékoztatja az
ilyen személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek), kivéve ha a cimzettek tajékoztatdsa lehetetlennek
bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

8.3. A torléshez vald jog

Bizonyos feltételek esetén az érintett jogosult a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. altal kezelt személyes
adatainak torlését kérni. A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni az
érintett személyes adatait, amennyiben

(a) aPRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. kezeli e személyes adatokat, és
(b) azérintett a személyes adatai torlését kéri, és

(c) aszemélyes adatok nem sziikségesek azon célokra, amelyekre a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. a
személyes
adatokat kezeli.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az érintett személyes
adatait, ha

(a) a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. kezeli az érintett személyes adatait, és

(b) az érintett a személyes adatai torlését kéri, és

(c) azérintett visszavonja a hozzajaruldsat, amin az adatainak kezelése alapul, és
(d) nincs mas jogalap az érintett adatainak tovabbi kezelésére.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFTindokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az érintett személyes adatait,
ha

(@ azadatkezelés a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, és

(b) azérintett tiltakozik az ellen, hogy a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. kezeli a személyes adatait, és

(©) azilyen személyes adatok kezelését megalapozé jogszer(i ok nem élvez els6bbséget a az érintett
tiltakozasaval szemben.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az érintett személyes
adatait, ha

(@) azérintett a személyes adatai torlését kéri, és

(b) azilyen adatok PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. &ltali kezelése nem jogellenes, vagy

(c) atorlés kételezd a hatalyos térvények értelmében, vagy

(d) az érintett adatait az informaciés tarsadalommal  &sszefiigg6  szolgéltatasok
vonatkozasaban gy(ijtik.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFTaz érintett személyes adatainak torlésérdl tajékoztatja az ilyen személyes

adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek), kivéve amennyiben a cimzettek tajékoztatdsa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.
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8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Az érintett kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az érintett joga a személyes adatai kezelése korlatozasanak kérésére

(@) nem terjed ki az anonim adatokra;
(b) az érintettre vonatkozd személyes adatokra terjed ki; és
(c) magdban foglalja az egyértelm(en az érintetthez kapcsolhaté dlnevesitett adatokat.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését arra az id6szakra,
amely alatt ellenérzi az ilyen adatok pontossagat, ha az érintett a személyes adatai kezelésének
korlatozasat kéri, és az érintett vitatja az ilyen adatok pontossagat.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, ha az érintett olyan
adatok kezelésének korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, és az érintett ellenzi az ilyen adatok
torlését.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, ha

(@) azérintett a személyes adatai kezelésének korlatozésat kéri, és

(b) a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT-nek mar nincs sziiksége ezekre az adatokra az adatkezelése
céljabol, és

(c) azérintett az adatait jogi igény elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, ha

(a) az érintett tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amelyek sziikségesek a PRIMA YACHT
& HOLIDAY KFT. jogos érdekei céljabdl, és
(b) az érintett annak visszaigazoldsdra var, hogy az érintett személyes adatainak a PRIMA YACHT &

HOLIDAY KFT. altali kezelésére van jogszer(i ok, amely nem élvez els6bbséget az érintett
tiltakozasaval szemben.

A PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. az érintett személyes adatai kezelésének korlatozasardl tajékoztatja az
ilyen személyes adatok cimzettjeit, kivéve amennyiben a cimzettek tdjékoztatdsa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

Ha a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését, akkor

(a) tarolhatja az ilyen személyes adatokat,

(b) azérintett hozzéjarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat, és

() kezelheti a személyes adatokat jogi igényének elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy valamely személy jogainak megvédéséhez.

8.5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, vagy egy szerz6dés teljesitése, az
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érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, az érintett altal a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT.
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsak.

Az érintett adathordozhatdsdghoz vald joga

(@) nem terjed ki az anonim adatokra;
(b) az érintettre vonatkozd személyes adatokra terjed ki; és
(€) nem terjed ki az egyértelm(ien az érintetthez kapcsolhaté alnevesitett adatokra.

8.6. A panasztétel és birésaghoz fordulds joga

Amennyiben az érintett ugy véli, hogy a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. jogellenes kezelte az érintett
személyes adatait, a PRIMA YACHT & HOLIDAY KFT. azt javasolja az érintettnek, hogy a lenti elérhetdségek
valamelyikén mindenképpen keressen meg minket az Ugy tisztazasa, és miel6bbi békés rendezése végett.
Amennyiben ez nem vezetne eredményre, vagy az érintett nem kivanna élIni ezzel a lehetdséggel, akkor az
érintettnek

—az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil — joga van ahhoz, hogy panaszt tegyen a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsagndl (NAIH), vagy masik, az érintett szokdsos
tartézkodasi helye, a munkahelye, vagy a feltételezett jogsértés helye szerint illetékes mas adatvédelmi
hatésagnal. az érintett jogsértés esetén birdsaghoz is fordulhat (a per elbiraldsa a torvényszék
hatdskorébe tartozik), és donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy lakdhelye szerint illetékes birdsag
el6tt inditja meg.

A NAIH elérhet6ségi adatai a kovetkez6k: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon:
+36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: www.naih.hu.

2018. majus 23.
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